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Wo finden Sie was

Wir danken folgenden Partnern für die Informationsbeiträge :

- Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnologie

- Tobit

- Acer

Sollten Sie Wünsche und Anregungen für bestimmte Beiträge des ESCAPE News haben, so

lassen Sie uns dieses bitte wissen.



ESCAPE Gesellschaft für

Softwareentwicklung mbH

- IT Komponenten (Server / PC / Notebook, u.a.)

- Kommunikationssoftware (e-mail u. Faxversand, Sprachnachrichten, usw.)

- Anwendungssoftware (Aktuelle Informationen)

informiert :

Inhalt :

- Viren und Virenschutz

- Kommunikationssoftware

- Acer IT Komponenten

- Arbeitskreise

- Stand der “neuen” Software

Wir danken allen, die uns geschrieben - gefaxt oder

per E-Mail mitgeteilt haben, dass die ESCAPE News

als  feste und regelmäßige Information unseres Hau-

ses eine “runde Sache” sei.

Gern nehmen wir dieses zum Anlass auch das News

quartalsmäßig mit immer neuen und aktuellen The-

men an Sie zu senden.

Schwerpunkt  wird  sicherlich die Delta Anwen-

dersoftware sein. Aber auch interessante Themen

zu unseren Lieferanten oder der Handwerksorgani-

sation sollen nicht zu kurz kommen.

Geben Sie die ESCAPE News auch an die Mitarbeiter

und Arbeitskollegen innerhalb der Geschäftsstelle

weiter, da wir auch interessante Punkt zur Anwen-

dersoftware aufnehmen wollen.

Bei Fragen zu einzelnen Themen können Sie uns

jederzeit anrufen.

Gesellschaft für

Softwareentwicklung mbH

Berliner Str. 122 A

33330 Gütersloh

Tel. 0 52 41 - 220 230

Fax 0 52 41 - 220 2310

E-Mail :

heidmeier@escape-software.de

lueckebergfeld@escape-software.de

Support :

support@escape-software.de

Hotline :

Tel.  0 52 41 - 220 23 45

Wing
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Computer-Viren, Internet-Wür-

mer, Trojanische Pferde, Hoaxes,

Dialer, Spam und Co.

Was ist zu tun ?

Wie kann man sich schützen ?

Auch das Bundesamt für Sicher-

heit in der Informationstechnik

informiert.

Http://www.bsi.bund.de/av/

Computer-Viren, Internet-Würmer, Trojanische Pferde,

Hoaxes, Dialer, Spam - Begriffe, die der Computer-

besitzer gar nicht gerne hört. Viren und Würmer sind

Programme, die sich von alleine verbreiten.

Trojanische Pferde (oder auch Backdoors) führen auf

einem Rechner eine verborgene Funktion aus; mei-

stens um Daten auszuspionieren.

Dialer zocken den Benutzer mit teuren Telefonnum-

mern ab, und auch Spams (unerwünschte Werbe-

mails) versuchen ihre Produkte an den Mann zu brin-

gen. Es gibt sie, die echten Datenkiller; die meisten

Viren/Würmer wollen sich jedoch nur möglichst weit

verbreiten.

Eines haben aber alle genannten Kategorien gemein-

sam :  Sie sind unbeliebt und keiner will sie auf

seinem Rechner haben.

Bei Problemen mit Computer-Viren können Sie sich

direkt an die Hotline-Nummer: +49 (0) 1888 9582-

444 oder E-Mail-Adresse:

wenden.

Schicken Sie eine E-Mail an: ,

senden Sie ein Fax +49 (0) 1888 9582-400)

Auch wir empfehlen einen Rundumschutz der aus

einer Firewall und entsprechenden Virenschutzpro-

grammen sowohl für den Server als auch für die

Arbeitsplätze besteht.

Meldung von Computer-Viren

antivir@bsi.bund.de

virmeld@bsi.bund.de
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Maßnahmen für Endanwender

1. Einstellungen am Rechner

2. Verhalten bei E-Mail   -   Eingehende E-Mail

2b. Ausgehende E-Mail

Bereits durch das Aktivieren verfügbarer Sicherheits-
funktionen wird das Eindringen von Computer-Viren
erheblich erschwert.

Alle vorhandenen Sicherheitsfunktionen des Rechners
aktivieren (Passwort-Schutz, Bildschirm-schoner mit
Passwort, etc.), damit während der Abwesenheit des
berechtigten Benutzers Unbefugte keine Möglichkeit
haben, durch unbedachte oder gewollte Handlungen
den Rechner zu gefährden.

Aktuelles Viren-Schutzprogramm mit aktuellen Sig-
natur-Dateien einsetzen, das im Hintergrund läuft
(resident) und bei bekannten Computer-Viren Alarm
schlägt.

Im Microsoft Explorer sollte die Anzeige aller Datei-
typen aktiviert sein.

Makro-Virenschutz von Anwendungsprogrammen
(WinWord, Excel, Powerpoint, etc.) aktivieren und
Warnmeldungen beachten.

Sicherheitseinstellungen von Internet-Browsern auf
höchste Stufe einstellen (Deaktivieren von aktiven
Inhalten (ActiveX, Java, JavaScript) und Skript-Spra-
chen (z.B. Visual Basic Script, VBS), etc.).

Keine Applikationsverknüpfung für Anwendungen mit
potentiell aktivem Code (MS-Office) im Browser nutzen
oder Anwendungen über Inter-net aktivieren.

Sicherheitseinstellungen (ECL) bei Lotus Notes bear-
beiten und das Ausführen von "gespeicherten Masken"
per Datenbank unterbinden.

Eingehende E-Mail ist das größte Einfalltor für Compu-
ter-Viren. Bei sicherheitsbewusstem Verhalten lassen
sich hierbei schon die meisten Computer-Viren heraus-
filtern.

Offensichtlich nicht sinnvolle E-Mails von unbekann-
ten Absendern sofort ungeöffnet löschen.

Bei E-Mail auch von vermeintlich bekannten bzw.
vertrauenswürdigen Absendern prüfen, ob der Text der
Nachricht auch zum Absender passt (englischer Text
von deutschem Partner, zweifelhafter Text oder fehlen-
der Bezug zu konkreten Vorgängen etc.) und ob die
An-lage (Attachment) auch erwartet wurde.

Vorsicht bei mehreren E-Mails mit gleichlautendem
Betreff.

Kein "Doppelklick" bei ausführbaren Programmen
(*.COM, *.EXE) oder Script-Sprachen (*.VBS, *.BAT),
Vorsicht auch bei Office-Dateien (*.DOC, *.XLS, *.PPT)
sowie Bildschirmschonern (*.SCR).

Auch eine E-Mail im HTML-Format kann aktive Inhalte
mit Schadensfunktion enthalten.

Nur vertrauenswürdige E-Mail-Attachments öffnen (z.
B. nach tel. Absprache). Es ist zu beachten, dass die
Art des Datei-Anhangs (Attachment) bei
Sabotageangriffen oft getarnt ist und über ein Icon
nicht sicher erkannt werden kann .

Durch Beachtung der folgenden Maßnahmen kann die
Gefahr reduziert werden, dass ein Endanwender
unabsichtlich Computer-Viren verteilt.

E-Mails nicht im HTML-Format versenden, auch wenn
es vom eingesetzten Mail-Programm her möglich wäre;
ebenso sind aktive Inhalte in E-Mails zu vermeiden.
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2b. Ausgehende E-Mail

3. Verhalten bei Downloads aus dem Internet

Herrn Lücke-

bergfeld

Durch Beachtung der folgenden Maßnahmen kann die
Gefahr reduziert werden, dass ein Endanwender unab-
sichtlich Computer-Viren verteilt.

E-Mails nicht im HTML-Format versenden, auch wenn
es vom eingesetzten Mail-Programm her möglich wäre;
ebenso sind aktive Inhalte in E-Mails zu vermeiden.

WinWord-Dokumente im RTF-Format versenden
(Damit wird auch die Weiterleitung von ggf. vertraulich-
en Informationen im nicht direkt sichtbaren Verwal-
tungsteil der DOC-Datei verhindert.)

Keine unnötigen E-Mails mit Scherz-Programmen und
ähnlichem versenden, da diese evtl. einen Computer-
Virus enthalten können.

Keinen Aufforderungen zur Weiterleitung von Warnun-
gen, Mails oder Anhängen an Freunde, Bekannten oder
Kollegen folgen, sondern direkt nur an den IT-Sicher-
heitsbeauftragten senden. Es handelt sich nämlich meist
um irritierende und belästigende Mails mit Falschmel-

dungen (Hoax oder "elektronische Ente",

Gelegentlich prüfen, ob E-Mails im Ausgangs-Postkorb
stehen, die nicht vom Benutzer selbst verfasst wurden.

Daten und Programme, die aus dem Internet abgerufen
werden, stellen einen Hauptverbreitungsweg für Compu-
ter-Viren und Trojanische Pferde dar, um Benutzerdaten
auszuspähen, weiterzuleiten, zu verändern oder zu
löschen. Es muß darauf hingewiesen werden, dass auch
Office-Dokumente (Text-, Tabellen- und Präsentations-
Dateien) Makro-Viren enthalten können.

Programme sollten nur von vertrauenswürdigen Seiten
geladen werden, also insbesondere von den Originalsei-
ten des Erstellers. Private Homepages, die bei anony-
men Webspace-Providern eingerichtet werden, stellen
hierbei eine besondere Gefahr dar.

Die Angabe der Größe von Dateien, sowie einer evtl.
auch angegebenen Prüfsumme, sollte nach einem
Download immer überprüft werden. Bei Abweichungen
von der vorgegebenen Größe oder Prüfsumme ist zu
vermuten, dass unzulässige Veränderungen, meist
durch Viren, vorgenommen worden sind. Daher sollten
solche Dateien sofort gelöscht werden.

Mit einem aktuellen Viren-Schutzprogramm sollten vor
der Installation die Dateien immer überprüft werden.

Gepackte (komprimierte) Dateien sollten erst entpackt
und auf Viren überprüft werden. Installierte Entpak-
kungsprogramme sollten so konfiguriert sein, dass zu
entpackende Dateien nicht automatisch gestartet
werden

Diese Empfehlung gibt das Bundesamt für den Compu-
teranwender.

Sollten Sie Fragen zu einem effektiven Virenschutz
haben, so setzen Sie sich mit unserem

in Verbindung, damit wir Sie beraten und
Ihnen den optimalen Schutz für Ihr Netzwerk, Ihre PC`s
und Ihre Daten anbieten können.

Kettenbrief).

-
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-

0 52 41 - 220 23 - 0

Virenschutz ist günstiger als Sie denken …
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Mit David SL haben Sie alle Informationen jederzeit
perfekt im Griff. Denn David SL verwandelt einen ganz
gewöhnlichen PC in Ihrem Netzwerk in einen echten
Kommunikationsserver. So haben Sie eine zentrale
Anlaufstelle für Ihre gesamten Nachrichten, Termine,
Adressen, Aufgaben und sonstigen Dokumente. Und
das in Ihren eigenen vier Wänden.

Über das Tobit InfoCenter, die Benutzeroberfläche von
David SL, haben Sie jederzeit Zugriff auf all Ihre Da-
ten. Natürlich ganz bequem von Ihrem PC-Arbeits-
platz aus.

Und das Beste: Sie müssen nicht einen Cent für
Schulungen ausgeben, denn das Tobit InfoCenter sieht
fast so aus wie Microsoft Outlook. Aber es kann eben
wesentlich mehr als nur eMail und Faxversand.

eMail - fast immer der beste Weg

Vielfach ist eMail das beste Medium
für die tägliche Kommunikation. Egal,
ob Sie dem Kollegen nebenan eine
wichtige Information zukommen lassen oder aber
direkt eine personalisierte eMail-Rundsendung an Ihre
Kunden schicken möchten. Mit David SL stehen Ihnen
da alle Wege offen. Interne eMails werden natürlich
nur über das interne Netzwerk versendet. Und das
ganz ohne Zusatzkosten!

Fax - amgünstigsten über den PC

Ist Ihr Faxgerät noch zeitgemäß? Mit
David SL empfangen Sie Ihre Faxe
nun direkt am PC-Arbeitsplatz. Per
Mausklick ein Stempel drauf, kurz mit einer Notiz
versehen und per Drag and Drop in der Ordnerstruk-
tur, dem Tobit Archive System, abgelegt. Auch der
Faxversand ist so einfach wie nie zuvor. Im Handum-
drehen machen sich Ihre Faxe auf den Weg, ohne
Verbrauch von Toner, Papier oder lästigen Wartezei-
ten.

Sprachnachrichten - ein Sekretär für jedermann

In Ihrer Abwesenheit kümmert sich Da-
vid SL auch gern um Ihre Anrufe. Wie
eine eMail oder ein Fax, landen dabei
alle Ihre Sprachnachrichten direkt in Ihrem
Eingangsbuch. Mit einem Mausklick ist die Nachricht
am PC oder Telefon abgehört, im Tobit Archive System
archviert oder an den Kollegen weitergeleitet. David
SL verbindet Sie sogar direkt mit dem Anrufer. Wer
braucht da noch einen externen Anrufbeantworter?

Mobilität - immer und überall informiert

Immer häufiger ist man für Kundenter-
mine außer Haus. Da ist es sehr wichtig,
dass auch unterwegs alle Daten zur Ver-
fügung stehen. David SL bietet Ihnen
hier gleich mehrere Optionen: Sie können alle Daten
bequem auf Ihrem PDA oder auf dem Notebook mit
sich führen oder Sie greifen direkt über einen
internetfähigen PC, Ihr WAP-Handy oder aber ein
Smartphone mit einem Web-Browser auf den David
SL-Server zu.

Kommunikation hat einen Namen - David SL oder David XL

David SL  - alle Funktionen unter einem Dach

Mit David SL fügen Sie zusammen, was
zusammen gehört. Sie erhalten eine ein-
zigartige Drehscheibe für Ihre gesamten
Informationen. Eine Software, mit der
Sie nicht nur alle Nachrichten versenden
und empfangen, sondern mit der Sie Ihre Termine,
Adressen, Aufgaben und Dokumente immer perfekt im
Griff haben. Ganz nebenbei wird Ihnen auch noch
echtes Teamwork ermöglicht und macht Sie so mobil
wie nie zuvor. Mit David SL sparen Sie bares Geld und
bekommen Zeit für das Wesentliche.

Delta - die clevere Verbindung zu DavidWing

Aus der Delta Anwendersoftware haben Sie die
Möglichkeit Rund- und Serienschreiben als eMail oder
Fax an die Innungsmitglieder zu versenden.

David spart nicht nur Zeit sondern auch Kosten !

Wir zeigen Ihnen die Vorteile gern in unserem Hause
auf und unterbreiten Ihnen ein komplettes Angebot.

Wing

0 52 41 - 220 23 - 0

Virenschutz - vor infizierten Mails

Tag für Tag werden neue Computer-
viren entdeckt. Experten sprechen
sogar von mehr als 3.000 neuen Vi-
ren pro Monat, die weltweit großen
Schaden anrichten. Viele dieser Vi-
Ren gelangen per eMail in das System und stellen so
auch für Ihr Netzwerk eine potentielle Gefahr dar.
Aus diesem Grund verfügen David Home, SL, XL und
MX bereits serienmäßig über einen ausgereiften
Schutzmechanismus: Den sogenannten Doorkeeper.
Dieser checkt den gesamten Nachrichtenverkehr.
Potenzielle Gefahrenquellen werden automatisch ge-
meldet und auf Wunsch auch direkt bereinigt. Aller-
dings können natürlich nur Viren beseitigen werden,
die auch bekannt sind. Diese aktuellen Virensignaturen
liefert die Virus Protection.

ESCAPE Gesellschaft für
Softwareentwicklung mbH

der zuverlässige Partner
für die Kommunikation
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Acer Inc. zählt zu den weltweit größten Notebook- und
PC-Markenanbietern. Hauptsitz des 1976 gegründeten
Unternehmens ist Taipeh (Taiwan).

Acer ist in über 100 Ländern in den Bereichen Ver-
trieb, Marketing und Services aktiv. Das Unternehmen
unterhält weltweit Niederlassungen und Vertriebsnetze
in Europa, Asien sowie Nord- und Südamerika. Rund
55 % des Umsatzes erzielt Acer im europäischen
Raum. Die zu Acer Inc. gehörende Acer Computer
GmbH hat ihren Sitz in Ahrensburg bei Hamburg.
ESCAPE ist langjähriger Systemhauspartner der seinen
Kunden die komplette Portfolio anbietet.

Marktposition in Europa

Laut Gartner Dataquest nimmt Acer in der Region Eu-
ropa im gesamten PC-Geschäft im 4. Quartal 2003 den
dritten Rang ein. Besonders erfolgreich ist Acer im Be-
reich Mobile Computing: Insgesamt belegt Acer hier in
der Region Europa laut Gartner im 4. Quartal 2003
den 1. Platz. Acer ist nach Gartner Marktführer in Ita-
lien, Österreich und Tschechien. In Deutschland zählt
das Unternehmen zu den Top 3 im PC Geschäft, im
Notebook Geschäft ist Acer auch in Deutschland die
Nummer  1.

Produkte und Lösungen

Das Produkt-Portfolio von Acer Deutschland umfasst
Notebooks, PCs, High-End-Server, Monitore, Projek-
toren und PDAs. Ergänzend werden weitere system-
nahe Peripherie-Produkte vermarktet - zum Beispiel in
den Segmenten WLAN und Internet Access.

Systemlösungen und produktnahe Dienstleistungen
runden das Produktspektrum ab.

Schwerpunktmäßig sind Acer-Lösungen für die  pro-
fessionellen Anwender in den Märkten Verbände, Be-
hörden und Industrie konzipiert.

Spezifische Produktreihen - mit deutlicher Abgrenzung
im Hinblick auf Spezifikationen und Design - adressie-
ren zusätzlich den Privatkunden-Bereich.

Acer Notebooks im Rennen beim Formel 1

Saisonauftakt in Australien!

Diverse Acer Notebooks, Desktops, LCD Monitore,
Handheld PCs und Zubehör sind in der letzten Woche
in Maranello eingetroffen. Die Acer Notebooks werden
am 7. März in Melbourne auf der Rennstrecke bei der
Scuderia Ferrari zum Einsatz kommen und die Tech-
niker bei ihren telemtrischen Analysen und Simula-
tionen unterstützen.

Acer .... zuverlässig und innovativ

in den Ausführungen 15” - 17” - 19”
Prestige Line

in den Ausführungen 15” - 17” - 20”

in den Ausführungen 15” - 17” - 19”

Gern unterbreiten wir Ihnen ein
aktuelles Angebot

Office Line

Value Line

LCD Monitore in den Segmenten :

Acer Produktreihen

Ferrari 3000 Notebook

Aspire Serie
mit 6 verschiedenen
Notebooks in unterschiedlichen
technischen Ausstattungen

TravelMate  Serie
mit 10 verschiedenen
Notebooks in unterschiedlichen
technischen Ausstattungen

Ausstattung z.B.

Intel® Centrino™ Mobiltechnologie mit Intel® Pentium®
Intel® Pentium®
Mobile AMD Athlon™ XP-M Prozessor mit CD-ROM / DVD-CD-
Brenner als Combolaufwerk usw.

Notebook Serien :

Acer Notebooks - für jede Aufgabenstellung gerüstet.
Gern unterbreiten wir Ihnen ein aktuelles Angebot

F1 Pro Serie

Veriton 7600 G
Veriton 5600 G

in unterschiedlichen
Ausstattungen !

Gern unterbreiten wir Ihnen ein
aktuelles Angebot

Personalcomputer Business Bereich:
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Die Mitarbeit der Arbeitskreise wird in den nächsten

Monaten ein wesentliches Thema sein. Begonnen hat

am 10. Dezember 2003 der Arbeitskreis (AK) Kabu.

Hier wurde auf der theoretischen Ebene die “neue”

Software sowie die umgesetzten Inhalte der szt. Tref-

fen besprochen und den 16 Anwesenden Teilnehmern

vorgestellt.  Eines wurde am Ende der Veranstaltung

allen Teilnehmern klar, den eigentlichen Bereich der

Kabu wird es in dieser bisher isolierten Art nicht mehr

geben, da immer mehr alle finanztechnischen Arbeits-

gebiete mit in die Buchhaltung einfließen. Also alles

was die Bereich Beitragswesen, Gebührenwesen, Zu-

schussverwaltung usw. betrifft ist irgendwie in der

Buchhaltung wiederzufinden. Daher wurde der Arbeits-

kreis umbenannt in . Die bisherigen

AK Beitrag und Gebühren bleiben als Arbeitskreise be-

stehen.

Das Treffen im neuen Hotel - Restaurant Appelbaum

war eine gute Gelegenheit die positiven Fortschritte

der Softwarentwicklung aufzuzeigen.

Die Planung für die Treffen der weiteren Arbeitskreise

wird gerade durchgeführt. Wir informieren die Mitglie-

der rechtzeitig über die entsprechenden Termine.

AK Finanzwesen

Arbeitskreise DeltaWing Module

Folgende Server Varianten

stehen unseren Kunden zur

Verfügung.

alle Server auch als

Rack Version für den

Einbau im 19” Schrank

möglich

AA G300 Serie

AA G500 Serie

AA G700 Serie

AA G900 Serie

Gern unterbreiten wir Ihnen

ein aktuelles Angebot

Bereich Serversysteme :

.. weiter Acer IT - Komponenten

Im letzten Rundschreiben haben wir von intuitiv zu

bedienender Software gesprochen. Was bedeutet das?

Nun, nehmen wir mal das Beispiel der Einladung von

Prüflingen. Bisher wurde die Ermittlung der Prüflinge

nach einem festen Muster abgearbeitet. Passte ein

Prüfling nicht in das gewünschte Raster, so konnte er

nur über die Erfassung in der Lehrlingsrolle oder im

Prüfungswesen in die Prüfung gebracht werden.

In der neuen Software gibt es volle

Unterstützung. Das bedeutet, dass Sie die Prüflings-

ermittlung nicht mehr nur in einem fest vorgegebenen

Rahmen durchführen, sondern auch Personen aus

anderen Bereichen der Prüfung zuordnen können.

Und wie funktioniert das in der Praxis? Na, ganz

einfach. Nachdem Sie ihre „gewöhnliche Ermittlung“

abgeschlossen haben, existiert eine Tabelle mit den

ermittelten Prüflingen (Bild1)

„drag & drop“

Wenn Sie dieser Prüfung weitere Personen hinzufügen

wollen, so können Sie nach freien Kriterien Personen

aus allen vorhandenen Adressen selektieren. Diese

erscheinen zum Beispiel in einem Fenster „allgemeine

Adressen.“ (Bild2)

Markieren Sie in diesem Fenster zum Beispiel den Da-

tensatz von „Sven Brunenberg“ und ziehen Sie diesen

Datensatz in das Fenster mit den selektierten Prüflin-

gen. Wenn Sie dort die Maustaste loslassen, so wird

die  Person der Prüfung zugefügt.

Fertig. Das bedeutet für Sie eine extrem hohe Flexibi-

lität, da sie nicht länger von den Vorgaben der Soft-

ware abhängig sind.

Bild 1

Bild 2

weiter nächste Seite

Neues aus der Softwareabteilung …
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Überlegen Sie einmal, in welchen Situationen Sie mit
drag & drop ihren Arbeitsalltag vereinfachen können!

Da fallen Ihnen sicher eine Menge Situationen ein:
- beim hinzuzufügen von Personen zu einem Vorstand,
- beim Erstellen von Lehrgängen, wenn Sie ein Rund-

schreiben versenden wollen, und viele weitere Situ-
ationen.

Nun, damit das alles reibungslos funktioniert, sorgt im
Hintergrund eine ausgeklügelte Logik für die richtigen
Abläufe.

Wenn Sie, zum Beispiel, versehentlich einen Azubi
zum Vorstandmitglied der Innung machen wollen, so
wird das System Sie entsprechend warnen.

Aber wer weiß. Vielleicht sollte der Azubi wirklich dem
Vorstand hinzugefügt werden, als  „Vertreter der Aus-
zubildenden“. Da lassen wir Ihnen freie Hand.

Neue Oberfläche ist aber nicht nur neue Oberfläche
sondern 80 % der Arbeit spielt sich im “Inneren” ab.

So werden z.B. :

- neueste Softwaretechnologie verwandt.
- neueste Windows Features benutzt.
- Sicherheit durch Transaktionlog gewährleistet.

(dadurch garantierte Sicherheit Ihrer Datenbank)
- Einsatz der SQL Datenbank bei größeren Kunden

möglich.
- Profiwerkzeuge zur Programmierung der Software

eingesetzt . Wir verzichten bewusst zu Gunsten
des Komforts und der Sicherheit auf “Hobbypro-
grammierwerkzeuge.

Inhaltlich sind :

- alle in den Arbeitskreisen geschilderten und mitgeil-
ten Abläufe und Anforderungen berücksichtigt.

- Der Komfort und die Sicherheit in der täglichen Ar-
beit der Module untereinander ist wesentlich gestei-
gert worden.

- Der Datenaustausch zwischen den externen Geräten
(Notebooks usw.) ist noch weiter optimiert worden.

Autor : Herr Peter Stiens

Bild 3

.. weiter Softwareentwicklung

Der Delta Release 20N60 wird in den
nächsten Wochen an die Kunden ver-
schickt. Dieses werden wir wieder aus
organisatorischen Gründen in mehreren
Sendungen vornehmen.

Der Stand 20N60 steht aber bereits heute aktuell zum
Download auf unseren Internetseiten zur Verfügung.

Da wir auf  schnellen den Business DSL Tarif umge-
stellt haben, ist der download mit einer Geschwindig-
keit von bis zu 512 Kbit möglich.

Bitte senden Sie uns, wenn Sie diesen Weg wählen
bitte umgehend die Release update Meldung zurück,
damit wir in den Kundendaten den aktuellen Release
vermerken können.

Wir helfen Ihnen gern - rufen Sie
uns bei Rückfragen an.

Wing

.. Delta Release update 20N60Wing

Rund Faxe - Rund eMails aus DeltaWing

Sie wollen an die Mitglieder
einer Innung ein Rundschrei-
ben senden.

Die Vorgehensweise :

- an alle Adressaten, bei denen eine eMail-Adresse in
der Handwerksrolle eingetragen ist, soll das Do-
kument als Anhang einer eMail versandt werden.

- an alle die einen Faxanschluß haben soll das Do-
kument zeitversetzt auf das Fax geschickt werden.

- für alle,  die keinen elektronischen Kommunikations-
weg haben soll der Ausdruck eines Etikettes möglich
ein.

Die Lösung - wir selektieren in Delta und expor-
tieren automatisch in die David Software und schon
können Sie kostengünstig und schnell Ihr Rundschrei-
ben versenden.

Das Programmmodul hat sich bereits mehrfach be-
währt. Für einmalig 150,00 EURO zzgl. Mwst. können
Sie dieses hilfreiche Programm installieren.

Sprechen Sie uns an !

Wing
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- Fragen ?

Wir helfen !

0 52 41 - 220 230
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